&) Net at Work

Building IT-Excellence.

Net at Work Teams A.nti-Spam

Sie kennen das: Wahrend Sie eine wichtige Aufgabe bearbeiten, die unbedingt fertig werden muss, erhalten
Sie in Microsoft Teams einen Anruf von einer lhnen unbekannten Rufnummer. Sie nehmen den Anruf an,
um dann festzustellen, dass der Anrufer mit [hnen eine Umfrage durchfiihren mochte. Je nach Hartnackig-
keit bendtigen Sie mehrere Minuten, um das Gesprach zu beenden und den Anrufer wieder loszuwerden.
Sie haben kostbare Zeit verschwendet, die Ihnen zur Erledigung lhrer Aufgaben fehlt. Kommt dies o6fter vor,
hat dies Einfluss auf lhre Produktivitat und kostet Sie damit nicht nur Nerven, sondern auch Geld. Machen

Sie Schluss damit!

0

Werbeanrufe vor dem
Abheben erkennen

Sparen Sie Zeit, Nerven und Geld,

indem Sie Werbeanrufe erkennen
bevor Sie den Anruf annehmen.

®

Blockieren Sie
unerwunschte Anrufer

Unterbinden Sie weitere Werbe-
anrufe durch das Blockieren
identifizierter Rufnummern.

=)
Enormer Nutzen zu
kleinem Preis

Ein Preis — alles inklusive. Ohne
Wenn und Aber. Mit der Qualitat
von Net at Work.




&) Net at Work

Building IT-Excellence.

Net at Work bietet lhnen eine zentrale Lésung, bei der auf eine Datenbasis von bereits verdachtigen bzw.
bekannten Anrufern zugegriffen wird und so schon wahrend des Klingelns die Seriositat des Anrufers
markiert werden kann. Anrufer werden mit einer einheitlichen Klassifizierung angezeigt, z. B. ,Spamverdacht

- (Umfrage)“. Damit konnen Sie sofort entscheiden, ob Sie den Anruf annehmen machten. Die Datenbasis
wird standig aktuell gehalten, sodass Schlupflocher durch gednderte Rufnummern minimiert werden. Ein-
mal identifizierte Spamrufnummern konnen einfach von den Anwendern blockiert werden. Optional konnen

Werbeanrufe automatisch an eine spezielle Rufnummer zur weiteren Bearbeitung weitergeleitet werden.

Leistungsumfang

Die Experten von Net at Work, Microsoft Solutions
Partner for Modern Work mit Spezialisierung im
Bereich Calling for Microsoft Teams, installieren und
konfigurieren die Losung in lhrer Umgebung und
verbinden sie mit Ihrem AudioCodes Session Border
Controller. Diese Einrichtung ist fur Sie komplett
kostenfrei. Sie bezahlen lediglich die monatliche
NutzungsgebUhr flr unseren Service. Sollte es ein-
mal Probleme geben, erhalten Sie von uns zeitnah
qualifizierten Support.

Technischer Support Sollte es

einmal Probleme geben, helfen
wir lhnen schnell und qualifiziert.

Net at Work Teams Anti-Spam

Sparen Sie Zeit und Nerven durch frihzeitige

Erkennung von Werbeanrufen.

Blockieren Sie Rufnummern, um auch zukiinftig vor

Werbeanrufen geschiitzt zu sein.

Optimaler Schutz durch automatische Aktualisierung

der Datenbank.

Keine Einrichtungskosten. Sie
bezahlen nur die monatliche
Servicegebihr.

Jetzt Gesprach vereinbaren!

Systemanforderungen
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Immer aktuell Wir aktualisieren
die Datenbasis der Spamruf-
nummern mehrfach taglich fir Sie.

Microsoft Teams oder Microsoft Skype for Business
Telefonielosung als Direct Routing Implementierung
Verwendung eines Session Border Controllers
(SBC) von AudioCodes

SBC Installationen sowohl auf physischen Servern
im eigenen RZ, auf virtualisierten Plattformen als
auch in einer Cloud werden unterstutzt

Datenbasis kann auf Wunsch on-premises installiert
werden (Voreinstellung: Datenbasis in der Cloud)

Turnkey-Losung Keine ver-
steckten Kosten. Sie bezahlen nur
die monatliche Servicegeblhr.

Preisinformationen

Servicegebihr pro 10 lizenzierte
Sessions auf dem SBC:
> 225 Euro pro Monat

Sie konnen zusatzlich unseren
Service zur Anrufer-ldenti-
fikation nutzen. Fir die Nutzung
beider Services betragt die
Servicegeblhr pro 10 lizenzierte
Sessions auf dem SBC:

> 390 Euro pro Monat

Alle genannten Preise verstehen sich in Euro
rein netto zzgl. der gesetzlichen Mehrwert-
steuer.



